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Cennik i zasady zamawiania ClockIt B2B
Wersja 2026-10-26-B2B-04.

1 Operator i identyfikacja zamówienia
Operatorem jest Patryk Pławski, NIP 5842854283, ul. Hołdu Pruskiego 4/1, 80-321 Gdańsk, e-mail:
kontakt@clockit.pl. Klientem jest organizacja wskazana w przyjętym elektronicznym zamówieniu. Jej
nazwa, NIP lub właściwy numer rejestrowy, adres, osoba reprezentująca i kontakt administratora
wynikają z danych podanych i potwierdzonych podczas zamawiania. Są częścią umowy przez
powiązanie z identyfikatorem zamówienia, a nie pustymi polami w osobnym formularzu.

Zamówienie określa rodzaj dostępu, wybrany pakiet lub konfigurację, liczbę rozliczanych miejsc, moduły,
cenę netto, właściwy podatek i kwotę całkowitą, datę aktywacji, okres i zasady kontynuacji, kontakt do
faktur oraz uprawnionego administratora. Jeżeli nie wybrano osobnego kontaktu rozliczeniowego lub
incydentowego, jest nim administrator organizacji wskazany w zamówieniu. Zmiana kontaktu wymaga
zweryfikowanej dyspozycji uprawnionej osoby.

Przed akceptacją Klient otrzymuje pełne podsumowanie i dokumenty 01-13 tej wersji. Część dotycząca
powierzenia obejmuje dokument 04 z załącznikami 05-08. Dodatkowy moduł nie jest uruchamiany
odpłatnie bez potwierdzenia ceny i daty. Wszelkie kwoty są podane w PLN. Ceny netto są powiększane o
VAT wyłącznie wtedy i w wysokości, w jakich wymagają tego właściwe przepisy. Kwota do zapłaty i
sposób rozliczenia podatku są widoczne przed złożeniem zamówienia.

2 Podstawa i konfigurator
Podstawowy abonament wynosi 199 zł netto miesięcznie i obejmuje do 5 pracowników, ewidencję czasu i
przerw, podstawowe raporty PDF, 2 komunikaty i 2 checklisty w miesiącu oraz podstawowy grafik dla 3
osób. Liczba komunikatów i checklist odnawia się w miesiącu kalendarzowym; niewykorzystane sztuki
nie przechodzą na następny miesiąc. Każde dodatkowe miejsce ponad 5 kosztuje 9 zł netto miesięcznie.
Sam administrator zarządzający firmą bez własnej ewidencji nie zużywa dodatkowego miejsca
pracowniczego; administrator ewidencjonujący własną pracę zużywa je jak inna osoba.

Liczba N oznacza liczbę miejsc pracowniczych zamówionych dla organizacji, nie liczbę jednoczesnych
logowań. Aktywny pracownik korzysta z miejsca. Zarchiwizowanie zwalnia miejsce do ponownego
użycia, ale nie obniża automatycznie zamówionego limitu ani wcześniejszych opłat. Zmniejszenie N
wymaga zmiany zamówienia według regulaminu. Opłata podstawowa nie maleje poniżej 199 zł przy
mniej niż 5 pracownikach.

Moduł dodatkowy Cena netto za osobę
miesięcznie

Zakres

Raporty Pro 10 zł netto za osobę
miesięcznie

Rozszerzone raporty PDF i arkusze, pomocnicze
przygotowanie rozliczeń oraz zamówiona wysyłka

Urlopy 10 zł netto za osobę
miesięcznie

Wnioski i obsługa nieobecności w zakresie funkcji i
uprawnień

Grafik i kalendarz pracy 10 zł netto za osobę
miesięcznie

Rozszerzone planowanie i kalendarz dla
rozliczanego zespołu
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Moduł dodatkowy Cena netto za osobę
miesięcznie

Zakres

Komunikaty 10 zł netto za osobę
miesięcznie

Rozszerzona obsługa komunikatów ponad
podstawowy limit 2 w miesiącu

Checklisty i zadania 10 zł netto za osobę
miesięcznie

Rozszerzona obsługa checklist i zadań ponad
podstawowy limit 2 w miesiącu

Czat 15 zł netto za osobę
miesięcznie

Rozmowy i kanały, wiadomości i obsługiwane
załączniki

GPS Pro 15 zł netto za osobę
miesięcznie

Punkty i trasy aktywnych zmian, widoki mapy i
pomocnicza analiza

Stawka w tabeli dotyczy jednej osoby za jeden miesiąc, a nie całej firmy. Na potrzeby naliczania N
oznacza zamówioną liczbę miejsc pracowniczych opisaną powyżej. Każdy wybrany moduł jest rozliczany
osobno dla całego N, również dla osób objętych podstawowymi 5 miejscami. Przykład: moduł Raporty
Pro dla 10 osób kosztuje 10 x 10 zł = 100 zł netto miesięcznie. Jest to dopłata za ten moduł do
abonamentu podstawowego, chyba że moduł zawiera się już w cenie wybranego gotowego
pakietu. Nie dolicza się osobnej opłaty za kalendarz będący częścią grafiku. Moduły nie obejmują
obietnicy nieograniczonego magazynu lub przyszłych odrębnych produktów. Limity plików określa
dokument 03, a okresy przechowywania dokument 08. Podstawowe limity komunikatów i checklist nie
ograniczają ich liczby w odpowiednim płatnym module, z zachowaniem przeznaczenia usługi i zasad
ochrony infrastruktury.

Miesięczna cena konfiguratora netto wynosi: 199 zł + 9 zł x liczba miejsc ponad 5 + N x suma
jednostkowych stawek wybranych modułów. Dla N nie większego niż 5 składnik miejsc ponad 5 wynosi
zero. Przykłady: 10 osób bez modułów to 244 zł; 10 osób z grafikiem to 344 zł; 10 osób z czatem,
Raportami Pro i grafikiem to 594 zł. Ceny te nie są dodatkowymi opłatami ponad podaną sumę.

3 Gotowe pakiety miesięczne

Pakiet Miejsca i zakres Łączna cena netto
miesięcznie

Mini Pro Do 10 pracowników; podstawa, czat, Raporty Pro, grafik i
kalendarz pracy

499 zł

Pro Do 20 pracowników; podstawa, czat, Raporty Pro, grafik i
kalendarz, urlopy, komunikaty, checklisty i zadania

1299 zł

Pro Team Do 30 pracowników; zakres Pro oraz GPS Pro, czyli wszystkie
moduły z tabeli w punkcie 2

2199 zł

Cena gotowego pakietu obejmuje podstawę i cały limit; nie dodaje się ponownie 199 zł ani 9 zł za miejsca
w tym limicie. Mniejsza liczba aktywnych osób nie zmniejsza stałej ceny. Przy małym zespole
konfigurator może być tańszy. Przy pełnym limicie te same funkcje w konfiguratorze kosztują
odpowiednio 594 zł, 1634 zł i 2824 zł netto miesięcznie. Oszczędność względem niego wynosi
odpowiednio 95 zł, 335 zł i 625 zł. Nie oznacza to, że pakiet jest zawsze tańszy dla dowolnego N.
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Dodatkowy moduł poza pakietem można zamówić według stawki netto za osobę miesięcznie z tabeli w
punkcie 2, pomnożonej przez wybraną liczbę miejsc N. Modułu objętego ceną pakietu nie nalicza się
ponownie. Przekroczenie limitu pakietu wymaga przyjęcia nowego zakresu i ceny przed aktywacją.
Określenie wszystkich modułów dotyczy tabeli tej wersji, nie przyszłych płatnych produktów. Reklama ani
materiał demonstracyjny nie rozszerzają samodzielnie zakresu.

4 Gotowe pakiety roczne
Rabat 20% dotyczy gotowego pakietu opłaconego za 12 pełnych miesięcy z góry. Przeliczenie
miesięczne jest informacją porównawczą, a nie możliwością zapłaty w 12 ratach po tej kwocie.

Pakiet Netto za 12 miesięcy, z
góry

Równowartość netto za
miesiąc

Cena miesięczna netto
po roku

Mini Pro 4790,40 zł 399,20 zł 499 zł

Pro 12 470,40 zł 1039,20 zł 1299 zł

Pro Team 21 110,40 zł 1759,20 zł 2199 zł

Przy aktywacji w trakcie miesiąca pierwsza faktura obejmuje odrębnie proporcjonalny okres do końca
tego miesiąca według zwykłej ceny miesięcznej i przedpłatę za 12 pełnych miesięcy od pierwszego dnia
następnego miesiąca. Obie pozycje i kwota całkowita są pokazane przed zakupem. Przy aktywacji
pierwszego dnia miesiąca nie ma dodatkowego niepełnego okresu.

Po opłaconym roku następuje abonament miesięczny w cenie z ostatniej kolumny zapisanej w
zamówieniu. Nie następuje automatyczne zobowiązanie do kolejnego roku. Przypomnienie jest wysyłane
co najmniej 30 dni wcześniej. Klient może wcześniej zgłosić brak kontynuacji; szczegółowe daty i
korzystniejsza reguła przy późnym przypomnieniu wynikają z punktu 7 regulaminu. Zwykła rezygnacja nie
daje zwrotu za niewykorzystanie opłaconego roku; prawa ustawowe i zwrot wskutek naruszenia
Operatora pozostają.

Rabat roczny nie obejmuje automatycznie konfiguratora i dodatków poza pakietem. Odrębna oferta może
go przyznać dopiero po wyraźnym zapisaniu ceny. Podwyższenie rocznego pakietu uwzględnia rabat i
pozostały czas, a zmniejszenie działa po zakończeniu opłaconego zobowiązania, zgodnie z
regulaminem.

5 Test, płatna aktywacja i odnawianie
Test jest bezpłatny przez standardowo 30 kolejnych dni od aktywacji firmy, a po przyjęciu
ważnego specjalnego kodu zaproszenia trwa łącznie 45 kolejnych dni od tej aktywacji. Jest to
całkowity okres testu, a nie dodatkowe 45 dni po okresie standardowym. Zwykłe zaproszenie pracownika
do konta firmowego nie przyznaje organizacji nowego testu. Termin ważności linku aktywacyjnego jest
odrębnym terminem. Potwierdzenie wskazuje datę końca i zakres. Nie pobiera się opłat za sam koniec
testu. Dopiero osobne przyjęte płatne zamówienie uruchamia naliczanie i zasady odnawiania. Złożenie
danych do faktury lub test bez karty nie oznaczają ukrytej zgody na późniejszy zakup.

Miesięczna usługa jest rozliczana kalendarzowo, z pierwszym niepełnym okresem proporcjonalnym.
Faktura ma termin 14 dni. Rezygnacja do 20. dnia włącznie kończy umowę z końcem bieżącego
miesiąca; od 21. dnia z końcem następnego. W pierwszym niepełnym miesiącu można zakończyć z jego
końcem przez zgłoszenie do ostatniego dnia. Po rocznym zobowiązaniu obowiązują zasady kontynuacji z
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punktu 4 i regulaminu. Rezygnację składa się w panelu lub na kontakt@clockit.pl. Potwierdzenie
wskazuje końcową datę i ostatni płatny okres.

Zwiększenie jest możliwe po akceptacji dopłaty, a zmniejszenie miesięczne ma skutek od następnego
miesiąca przy zgłoszeniu do 20. dnia i od kolejnego po nim przy późniejszym zgłoszeniu. Ograniczenie z
powodu zaległości wymaga wezwania i dodatkowego terminu co najmniej 7 dni. Nie jest automatycznym
usunięciem danych. Rozliczenie dni ograniczenia, przywrócenie i odbiór są określone w regulaminie oraz
dokumencie 08.

6 Akceptacja i trwałe potwierdzenie
Klient przed złożeniem odpłatnego zamówienia sprawdza tożsamość firmy, reprezentację, N, moduły,
cenę z podatkami, datę rozpoczęcia, okres, odnawianie i datę pierwszej możliwej rezygnacji. Wyraźna
akceptacja obejmuje obowiązek zapłaty. Akceptacji umowy powierzenia nie zastępuje marketingowa
zgoda lub samo przeczytanie polityki. Opcjonalne zgody nie są zaznaczone z góry ani wymagane do
zakupu.

Operator utrwala identyfikator zamówienia i organizacji, dane Klienta i osoby uprawnionej, treść zakresu i
ceny, daty, wersje dokumentów, czas i sposób akceptacji oraz techniczny dowód czynności w
niezbędnym zakresie. Przekazuje potwierdzenie przyjęcia wraz z dokumentami pozwalającymi zapisać i
odtworzyć uzgodnienia. Ustalenia indywidualne i zmiany zakresu są potwierdzane w analogiczny sposób,
z zachowaniem wcześniejszej historii.

Aktywne moduły, aktualny limit i należność wynikają z ostatniego przyjętego zamówienia lub zmiany o
właściwej dacie skutku. Żądanie modułu bez potwierdzonej ceny nie jest samo w sobie zgodą na
dowolną fakturę. W razie rozbieżności strony wyjaśniają zapis, a Operator nie zmienia wstecz uzgodnień
bez podstawy. Pytania i reklamacje dotyczące zamówienia kieruje się na kontakt@clockit.pl.


