Umowa powierzenia przetwarzania danych Clockilt

Wersja 2026-10-26-B2B-04.

1 Strony i zawarcie

Podmiotem przetwarzajgcym, dalej Operatorem, jest Patryk Ptawski, NIP 5842854283, ul. Hotdu
Pruskiego 4/1, 80-321 Gdansk, e-mail: kontakt@clockit.pl. Administratorem powierzanych danych, dalej
Klientem, jest organizacja zidentyfikowana nazwa, adresem i numerem rejestrowym w przyjetym
elektronicznym zamowieniu Clocklt. Dane stron, numer i data zaméwienia oraz osoba reprezentujgca
Klienta wynikajg z doreczonego potwierdzenia stanowigcego czesc¢ tej umowy. Ten sposoéb identyfikacii
obowiagzuje réwniez w bezptatnym okresie prébnym.

Umowa jest zawierana przez udostepnienie jej z zatgcznikami, elektroniczng akceptacije przez
uprawniong osobe i potwierdzenie przyjecia zamowienia. Utrwalony zapis wskazuje wersje, osobe, date i
tres¢ akceptacji. Nie wymaga podpisania pustego formularza ani pézniejszego dopisywania danych
stron. Kontakt Klienta do instrukcji i naruszen to kontakt administratora organizacji z zamowienia; jego
zmiane zgtasza osoba uprawniona. Kontakt Operatora: kontakt@clockit.pl.

Na podstawie art. 28 RODO Klient powierza Operatorowi dane niezbedne do $wiadczenia zamoéwionej
ustugi. Klient ustala cele i zasadnicze sposoby przetwarzania dokumentacji swojej organizacji. Operator
nie wykorzystuje powierzonych tre$ci do wtasnej reklamy, sprzedazy baz lub trenowania modeli Al.

2 Przedmiot, zakres i czas

Powierzenie obejmuje konta, ewidencje czasu i przerw, organizacje zespotu oraz funkcje objete
podstawg i wybranymi modutami z zamowienia. Kategorie oséb, danych i operacje okresla zatgcznik A,
dokument 05. Zatgcznik B, dokument 07, okresla srodki bezpieczenstwa; zatgcznik C, dokument 06,
dostawcow i przekazywanie; zatgcznik D, dokument 08, okresy, odbidr i usuwanie. Wszystkie zatgczniki
w tej samej wersji sg czescig umowy i sg przekazywane wraz z nig.

Powierzenie trwa od aktywacji do konca swiadczenia oraz przez okres konieczny do zwrotu i usuniecia
na zasadach zatgcznika D. Nowy modut lub nowy cel nie rozszerza zakresu bez udokumentowane;j
instrukcji. Dane szczegodlnych kategorii ograniczajg sie do okreslonego w A minimalnego zakresu
informaciji o nieobecnosci; nie obejmujg petnej dokumentacji medycznej ani danych o wyrokach i czynach
zabronionych.

3 Udokumentowane polecenia

Operator dziata wytgcznie na udokumentowane polecenie Klienta, takze przy przekazywaniu do panstwa
trzeciego, chyba ze prawo wigzgce Operatora nakazuje inng operacje. Informuje wtedy Klienta przed
rozpoczeciem, o ile przepisy nie zakazujg tego z waznych wzgleddw interesu publicznego.

Poleceniami sg umowa, przyjete zamowienie, ustawienia wybrane przez uprawnionych uzytkownikéw
oraz zweryfikowane dyspozycje w panelu lub z kontaktu administratora. Przed eksportem catej
organizacji, usunieciem lub zmiang osoby uprawnionej Operator sprawdza uprawnienie i zakres. Jesli
polecenie w jego ocenie narusza przepisy o ochronie danych, niezwtocznie informuje Klienta i moze
wstrzymac kwestionowang operacje na czas konieczny do wyjasnienia. Nie tworzy wtasnego nowego
celu przetwarzania.
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Klient zapewnia podstawy prawne, niezbednos$¢ i prawidtowos¢ danych, przekazuje wymagane
informacje i ogranicza uprawnienia odbiorcéw. Odpowiada za legalno$¢ monitoringu oraz ocene ryzyka
wiasciwg swojej organizacji. Nie uchyla to samodzielnych obowigzkéw Operatora.

4 Poufnos¢ i bezpieczenstwo

Operator dopuszcza do danych osoby upowaznione w niezbednym zakresie, zobowigzane do poufnosci
albo objete odpowiednim obowigzkiem ustawowym. Odbiera dostep po ustaniu potrzeby. Stosuje srodki
odpowiednie do ryzyka, zgodnie z art. 32 RODO i zatgcznikiem B, uwzgledniajgc charakter, zakres i cele
oraz prawa o0sob. Przeglgda skutecznos¢ zabezpieczen przy istotnych zmianach, incydentach i okresowo
podczas utrzymania.

Zmiana techniczna nie moze obnizy¢ uzgodnionego poziomu ochrony bez uzgodnienia odpowiednich
Srodkéw zastepczych. Dostep pomocy do tresci jest ograniczony do zadania, a wykorzystanie danych do
testu wymaga zgodnej instrukcji i zabezpieczen. Kopie i odtwarzanie nie znoszg obowigzku ponownego
zastosowania usuniec i ograniczen.

5 Dalsi przetwarzajacy i transfery

Klient udziela ogdélnej pisemnej zgody na dalszych przetwarzajgcych w zakresie wymienionym w
zatgczniku C. Operator zawiera z nimi umowy zapewniajgce odpowiednie obowigzki ochrony danych,
poufno$¢, bezpieczenstwo i ograniczenie celdow. Pozostaje odpowiedzialny wobec Klienta za wykonanie
ich obowigzkéw w zakresie art. 28 ust. 4 RODO. Zgoda nie obejmuje dowolnego nowego dostawcy ani
dowolnego rodzaju danych.

O dodaniu lub zastgpieniu dalszego przetwarzajgcego Operator informuje z wyprzedzeniem co najmniej
14 dni, podajgc podmiot, ustuge, dane i panstwa oraz zabezpieczenia transferu. Klient moze w tym
czasie wnies¢ uzasadniony sprzeciw dotyczgcy ochrony danych. Strony szukajg bezpiecznej alternatywy.
Jezeli nie jest dostepna, Klient moze zakonczy¢ objetg zmiang ustuge przed rozpoczeciem nowego
przetwarzania, bez kary i z proporcjonalnym zwrotem niewykorzystanej przedptaty za ten zakres oraz
prawem odbioru danych.

Klient poleca swiadczenie w architekturze opisanej w zatgczniku C, w tym przy przetwarzaniu w USA.
Operator zapewnia wymagany mechanizm z rozdziatu V RODO, ocene transferu i wiasciwe srodki
uzupetniajgce. Sama zgoda umowna nie jest odstepstwem z art. 49 RODO ani zastepstwem
standardowych klauzul lub innej wymaganej podstawy. Bez wymaganych zabezpieczeh Operator nie
rozpoczyna danego transferu, informuje Klienta i uzgadnia zgodny wariant.

6 Pomoc Klientowi i zgdania oséb

Uwzgledniajgc charakter przetwarzania, Operator pomaga w wykonaniu praw oséb przez odnalezienie,
udostepnienie, sprostowanie, ograniczenie lub usuniecie zgodnie z instrukcjg. Zgdanie otrzymane od
osoby przekazuje Klientowi bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych. Nie udostepnia
cudzych danych bez sprawdzenia uprawnienia i nie rozstrzyga samodzielnie o ustawowym obowigzku
przechowania dokumentacji pracodawcy.

Uwzgledniajgc dostepne informacije, pomaga w wykonaniu obowigzkéw z art. 32-36 RODO, w tym przy
naruszeniu, ocenie skutkow i uprzednich konsultacjach. Standardowa pomoc konieczna do wykonania tej
umowy miesci sie w cenie ustugi. Odrebne ponadstandardowe prace mogg mie¢ uzgodniong z gory
cene, lecz brak takiego zamdwienia nie wstrzymuje wymaganej prawem wspotpracy lub pilnego
zgtoszenia.
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7 Naruszenie ochrony danych

Operator zgtasza Klientowi naruszenie bez zbednej zwtoki po jego stwierdzeniu, nie pdzniej niz w ciggu
24 godzin. Maksymalny termin nie pozwala odraczac¢ informaciji, ktérg mozna przekaza¢ wczesnie;.
Powiadomienie trafia na kontakt administratora organizaciji i podaje dostepny opis, kategorie i przyblizong
liczbe osbb i rekordéw, mozliwe skutki, podjete lub planowane dziatania i kontakt do dalszych ustalen.

Brak petnej wiedzy nie wstrzymuje pierwszego zawiadomienia. Operator uzupetnia informacje,
zabezpiecza dowody, ogranicza skutki i wspotpracuje z Klientem. Klient ocenia i wykonuje wtasne
zgtoszenia do organu i oséb; Operator udostepnia informacje umozliwiajgce zachowanie terminéw.
Strony ograniczajg komunikacje do danych koniecznych i nie ujawniajg zbednie danych osob
poszkodowanych.

8 Rozliczalnos¢ i audyt

Operator udostepnia informacje niezbedne do wykazania wykonania obowigzkéw z art. 28 RODO oraz
umozliwia audyty, w tym inspekcje, Klientowi lub upowaznionemu audytorowi i wspotpracuje przy nich.
Organizacje i termin uzgadnia sie z uwzglednieniem pilnosci oraz ochrony innych klientéw. Zasadniczo
zapowiedz wynosi 10 dni roboczych; nie obowigzuje w zakresie, w ktérym pilny incydent, uzasadnione
podejrzenie lub organ wymagajg szybszej kontroli.

Audytor jest zobowigzany do poufnosci. Sprawdzenie nie obejmuje nieuprawnionego dostepu do danych
innych klientdéw ani niszczenia zabezpieczen. Zasady organizacyjne i ewentualne koszty dodatkowych
prac nie mogg wytgczy¢ skutecznego audytu ani kompetencji organu. Operator dokumentuje wykryte
niezgodnosci i dziatania zaradcze.

9 Zwrot i usuwanie

Po zakonhczeniu swiadczenia Klient wybiera zwrot lub usuniecie. Bez odrebnej dyspozycji ma 30 dni na
zgtoszenie i odbior danych; pozniej Operator usuwa dane z aktywnych systeméw w ciggu kolejnych 30
dni, na zasadach zatgcznika D. Zwrot obejmuje rekordy, potrzebne powigzania, metadane i zatgczniki w
okreslonych tam formatach. Nie ogranicza sie do sum godzin w PDF.

Na wczesniejsze zweryfikowane polecenie usuniecia bez zwrotu Operator usuwa dane z aktywnych
systemow w ciggu 30 dni, z zachowaniem wcze$niejszych termindw wymaganych przepisami. Kopie sg
chronione, odizolowane i wygaszane wedtug zatgcznika D; po odtworzeniu ponownie stosuje sie
wykonane dyspozycje. Obowigzkowe dalsze przechowanie dotyczy wytgcznie danych i okresu
wymaganych prawem wigzgcym Operatora, o czym informuje Klienta, o ile prawo pozwala. Zalegtos¢ w
optatach nie wstrzymuje praw oséb ani wykonania obowigzku zwrotu lub usuniecia.

10 Wiasne cele i odpowiedzialnosé

Umowa nie obejmuje danych przetwarzanych przez Operatora jako odrebnego administratora do
wiasnego kontaktu, rozliczen i ochrony roszczen. Zakres ten opisujg dokumenty 01 i 12. Zakonczenie
powierzenia nie przeksztatca automatycznie danych pracownikéw we wtasng baze Operatora.

Odpowiedzialnos¢ wobec oséb i miedzy stronami podlega RODO oraz wiasciwemu prawu. Umowa nie
wytgcza praw 0sob i nie ogranicza odpowiedzialnosci, ktérej nie mozna ograniczy¢. W kwestiach danych
ma pierwszenstwo przed sprzecznymi ogélnymi warunkami handlowymi. Obowigzki poufnosci,
rozliczalnosci i kohcowego usuniecia pozostajg skuteczne po zakonczeniu korzystania z aplikaciji.
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