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1 Dostep do ustugi

Panel wymaga aktualnej wspieranej wersji Safari, Chrome, Edge albo Firefox, wtgczonego JavaScript,
pamieci pozwalajgcej utrzymac sesje oraz potaczenia z internetem. Nie nalezy korzysta¢ z niewspierane;j
przegladarki ani publicznego urzadzenia do przechowywania zaufania 2FA. Do raportdw potrzebna jest
mozliwos$¢ zapisania i odczytu PDF lub arkusza.

Aplikacja iPhone wymaga iOS 15.1 lub nowszego. Wydanie Android wymaga co najmniej Androida 7.0, a
takze zgodnosci urzgdzenia z wymaganiami dostarczonego pakietu i ustug potrzebnych do jego
dziatania. Aplikacje instaluje sie z oficjalnej karty sklepu wskazanej przez Operatora albo z
udostepnionego przez niego kanatu testowego. Kanat testowy nie oznacza publicznej dostepnosci w
sklepie. Przed uruchomieniem dla catej organizacji Klient sprawdza urzgdzenia, sie¢ i uprawnienia
uzywane w pracy.

2FA wymaga aplikacji zgodnej z TOTP, np. Google Authenticator, poprawnego czasu urzadzenia i
zachowania kodéw odzyskiwania. Awaria lub utrata telefonu wymagajg uzycia procedury odzyskania i
weryfikacji uprawnienia.

2 Uprawnienia i praca w tle

Lokalizacja jest potrzebna funkcjom miejsca pracy. GPS Pro wymaga uprawnieh umozliwiajgcych
dziatanie w aktywnej zmianie i w tle. System moze wymagac¢ doktadnej lokalizacji, dostepu ,Zawsze”,
ustugi pierwszoplanowej lub zmiany oszczedzania energii. Nadanie uprawnienia technicznego nie
zastepuje podstawy prawnej organizacji.

Aparat, wybrane zdjecia i mikrofon obstugujg czynnosci uruchamiane przez uzytkownika. Wytgczenie
powiadomien ogranicza alerty, lecz nie usuwa wiadomosci lub dokumentu na serwerze. Biometrie do
odblokowania obstuguje system urzgdzenia; Clocklt nie otrzymuje wzorca biometrycznego.

3 GPS i interpretacja pomiaréow

Docelowy odstep pobierania lokalizacji wynosi okoto 30 sekund. Podczas doktadnie zarejestrowanego
postoju serwer ogranicza powtarzalne punkty, zwykle zachowujgc pomiar okoto co 120 sekund. Nie jest
to gwarancja regularnej dostawy ani doktadnosci pozycji. Zasieg, budynki, energia, ustawienia systemu,
wytgczenie aplikacji i opdznienia sieci wptywajg na zapis. Adres, odlegto$¢ i postdj sg wyliczane
pomocniczo.

Rejestracja jest zwigzana z aktywng zmiang. Przerwa i wylogowanie nie konczg automatycznie zmiany i
moga nie zatrzymac¢ GPS. Uzytkownik konczy zmiane i sprawdza jej status; system moze ograniczy¢
zapis wczesniej. Nie nalezy zaktadac¢ automatycznego zakonczenia wedtug planu grafiku. Brak punktu
lub dtuzsza luka nie dowodzg samodzielnie braku pracy. Zmniejszenie liczby zapisanych punktow nie
gwarantuje okreslonego czasu dziatania baterii.
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4 Synchronizacja i aktualizacje

Wybrane dane oczekujg na synchronizacje w pamieci urzgdzenia. Funkcje bez sieci majg ograniczenia;
nie wszystkie nowe operacje, pliki i czynnoéci kadrowe mogg by¢ wykonane offline. Po odzyskaniu tgcza
nalezy sprawdzi¢ potwierdzenie serwera. Wyczyszczenie danych aplikacji przed synchronizacjg moze
spowodowac utrate lokalnych wpisow.

Aktualizacje zgodne z wydaniem moga pobiera¢ sie przez internet. Zmiana komponentéw natywnych lub
uprawnien moze wymagac nowej wersji instalowanej ze sklepu. Starszy pakiet moze nie obstugiwacé
nowej funkcji panelu. Operator moze wymagac instalacji poprawki istotnej dla bezpieczenstwa lub
zgodnosci.

5 Limity plikéw

Funkcja Limit pojedynczego pliku Formaty

Zdjecie w czacie 10 MiB JPEG, PNG, WebP, HEIC, HEIF, GIF

Nagranie w czacie 25 MiB M4A, MP4, MP3, AAC, WAV, WebM,
OGG

Film w czacie 25 MiB MP4, MPEG, MOV, WebM, M4V, 3GPP

Dokument w czacie 25 MiB PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, TXT

Skan umowy 15 MiB PDF, JPEG, PNG, HEIC, HEIF, WebP

Dokument nieobecnosci 10 MiB, do 3 plikow w zgdaniu PDF, JPEG, PNG, WebP, HEIC, HEIF

Zdjecie profilowe 512 KiB w $ciezce przestania profilu Obraz obstugiwany przez funkcje profilu

1 MiB oznacza 1 048 576 bajtow, a 1 KiB oznacza 1024 bajty. Formaty odczytywane przez urzadzenie,
kompresija, limit catego zgdania i parametry potgczenia mogg dodatkowo ograniczy¢ przestanie. Limity
pojedynczych plikdw nie sg obietnicg nieograniczonego magazynu. Operator nie wprowadza ukrytej
optaty za pojemnos¢; dodatkowe odptatne warunki wymagajg odrebnej akceptaciji. Klient nie
wykorzystuje ustugi jako niezwigzanego z pracg magazynu lub serwera dystrybucji plikéw. Przy
obcigzeniu zagrazajgcym dziataniu Operator uzgadnia jego ograniczenie albo zmiane zakresu zgodnie z
regulaminem.

6 Pomoc i zgtoszenia

Zgtoszenia kieruje sie na kontakt@clockit.pl, podajgc opis, date, wersje aplikacji i typ urzgdzenia. Nie
dotgcza sie hasta, sekretow 2FA ani zbednych dokumentéw oséb. Jezeli materiat jest konieczny do
wyjasnienia, Operator wskazuje odpowiedni bezpieczny kanat. Klient chroni pobrane raporty i sprawdza
adres odbiorcy przed wystaniem pliku e-mailem.
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